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REGULAMIN STRONY
INTERNETOWEJ
»WEBINAR INTERZERO”

§ 1

Informacje ogdline

Niniejszy Regulamin okresla zasady,
zakres oraz warunki korzystania ze Strony
internetowej oraz swiadczonych na niegj
Ustug. Szczegdtowe informacje na temat
Strony internetowej oraz Ustug widniejg w
definicjach okreslonych w § 2 ponize;.
Niniejszy regulamin jest wymagany w
mysl art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng.

Podmiotem prowadzacym Strone
internetowg jest Interzero. Szczegdtowe
dane o Interzero widniejg w § 2 ust. 1)
ponizej.

Zgodnie z przepisami prawa Interzero
okresla regulamin ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng oraz nieodptatnie
udostepnia go Uzytkownikom przed
zawarciem umowy o Swiadczenie takich
ustug, a takze — na zgdanie Uzytkownika
— w taki sposéb, ktéry umozliwia
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie
tresci regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie

Uzytkownik.
Niniejszy Regulamin okresla w
szczegolnosci:

a) rodzaje [ zakres Ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng,
b) warunki swiadczenia ustug drogg
elektroniczng,
Cc) wymagania techniczne niezbedne
do wspétpracy z systemem

1)

2)

3)

4)

5)

WEBSITE TERMS AND
CONDITIONS
“INTERZERO WEBINAR”

§ 1

General Information

These Terms and Conditions define the
rules, scope and conditions of using the
Website and the Services provided on it.
The detailed information on the Website
and Services can be found in the
definitions set out in § 2 below.

These Terms and Conditions are required
pursuant to art. 8 of the Act on the
provision of electronic services.

The entity operating the Website is
Interzero. The detailed information about
Interzero can be found in § 2 sec. 1)
below.

Pursuant to the provisions of law, Interzero
defines the Terms and Conditions for
Electronic Services and makes them
available to the Users free of charge
before concluding an agreement for the
provision of such services, and also — at
the User's request — in a way that enables
the  acquisition, reproduction and
recording of the content of the Terms and
Conditions by means of an ICT system
used by the User.

These Terms and Conditions define in

particular:
a) the types and scope of Electronic
Services,
b) the terms of provision of Electronic
Services,
c) the technical requirements

necessary for the cooperation with
the ICT system used by Interzero,
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teleinformatycznym,
postuguje sie Interzero,

ktorym

d) zakaz dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym,

e) warunki zawierania i
rozwigzywania umow o]
Swiadczenie ustug drogag

elektroniczng,
f) tryb postepowania reklamacyjnego

6) Kontakt z Interzero, zwigzany =z
korzystaniem ze Strony internetowej i
Swiadczeniem za jej posrednictwem Ustug
jest mozliwy za pomoca:

a) poczty elektronicznej — pod adresem:
webinary@interzero.pl.

b) poczty tradycyjnej — pod adresem: ul.
Mogilska 65, 31-545 Krakow

c) telefonu — pod numerem: +48 22 742
10 22.

7) Interzero Swiadczy Ustugi za
posrednictwem Strony internetowej i
zgodnie z Regulaminem.

8) Przed rozpoczeciem korzystania z Ustug
Swiadczonych za posrednictwem Strony
internetowej, Uzytkownik zobowigzany
jest zapozna¢ sie z Regulaminem i
Politykg Prywatnosci.

9) Rozpoczecie korzystania z  Ustug
Swiadczonych za posrednictwem Strony
internetowej oznacza akceptacje zasad
okreslonych w Regulaminie i Polityce
Prywatnosci.

10)Polityka prywatnosci dostepna jest pod
adresem: https://interzero.pl/polityka-
prywatnosci/.

11)Regulamin podlega prawu polskiemu.

12)W  sprawach nieuregulowanych w

Regulaminie majag zastosowanie
powszechnie  obowigzujgce przepisy
prawa.

§2

d) the prohibition of providing unlawful
content,

e) the terms and conditions for
concluding and terminating
agreements for the provision of
Electronic Services,

f) the complaints handling procedure.

6) Interzero can be contacted in relation with
the use of the Website and the provision
of Services by Interzero by:

a) electronic mail — the the following
address: webinary@interzero.pl.

b) traditional mail — to the following
address: ul. Mogilska 65, 31-545
Krakow

c) phone — at the following number: +48
22 742 10 22.

7) Interzero provides Services via the
Website and in accordance with these
Terms and Conditions.

8) Before using the Services provided via the
Website, the User is obliged to read these
Terms and Conditions and the Privacy
Policy.

9) The commencement of using the Services
provided via the Website means the
acceptance of the rules set out in these
Terms and Conditions and the Privacy
Policy.

10)The privacy policy is available at:
https://interzero.pl/polityka-prywatnosci/.

11)These Terms and Conditions are
governed by laws of Poland.

12)Matters not regulated by these Terms and
Conditions shall be governed by the
commonly applicable provisions of law.

§2
Glossary of Terms Used in these
Terms and Conditions
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Stowniczek poje¢ uzywanych w

Regulaminie

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia
nalezy rozumie¢ jak podano ponizej:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Interzero — Interzero  Organizacja
Odzysku Opakowan i Organizacja
Odzysku  Sprzetu Elektrycznego i

Elektronicznego S.A. z siedzibg w
Krakowie, przy ul. Mogilskiej 65, 31-545
Krakow, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS:
0000925732, NIP: 9512530326, REGON:
520530764, BDO: 000552505, kapitat
zaktadowy: 5.000.000,00 zt (wptacony w
catosci),

Uzytkownik — kazdy uzytkownik sieci
Internet odwiedzajgcy Strone internetowg
i korzystajgcy z Ustug swiadczonych za
posrednictwem Strony internetowe;.
Strona internetowa — strona internetowa
dziatajgca pod adresem:
https://www.interzero.tvip.pl/, za
posrednictwem ktorej Interzero Swiadczy
Ustugi drogg elektroniczng.

Ustuga — kazda ustuga swiadczona przez
Interzero na rzecz Uzytkownika za
podrednictwem  Strony internetowej
(Ustuga Konta i Ustuga Webinaru);
Swiadczenie ustugi droga
elektroniczng — pojecie zdefiniowane w
art. 2 pkt.4) Ustawy o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng;

Webinar — materiat audiowizualny w
formie transmisiji na Zywo z
wykorzystaniem Srodkow porozumiewania
sie na odlegtos¢, przedmiotem ktorej to
transmisji jest wyktad zorganizowany

The terms used in these Terms and Conditions
should be understood as follows:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Interzero — Interzero Organizacja
Odzysku Opakowan i Organizacja
Odzysku  Sprzetu Elektrycznego i
Elektronicznego S.A. with registered office
in Cracow, at ul. Mogilska 65, 31-545
Cracow, entered into the Register of
Entrepreneurs by the District Court for the
City of Cracow in Cracow, 13th
Commercial Division of the National Court
Register, the following KRS number:
0000925732, NIP (VAT No.):
9512530326, REGON (Statistical No.):
520530764, share capital: PLN
5,000,000.00 (paid in full).
User — any user of the Internet visiting the
Website and using the Services provided
via the Website.
Website — a website at the following
address: https://www.interzero.tvip.pl/, via
which Interzero provides its Electronic
Services.
Service — any service provided by
Interzero to the User via the Website
(Account Service and Webinar Service).
Provision of Electronic Services — the
term defined in art. 2 item 4) of the Act on
the provision of electronic services;
Webinar — an audiovisual material in the
form of a live broadcast using means of
remote communication, the subject of
which is a lecture organised by Interzero
and delivered to discuss a specific topic,
improve skills, professional or non-
professional qualifications.
Webinar Service — a paid service
provided by Interzero, consisting in:
a) enabling the User to register (free part
of the Service) in order to gain access
to the Webinar; if the User does not
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przez Interzero i prowadzony w celu

omowienia konkretnej tematyki,

doskonalenia umiejetnosci, kwalifikaciji
zawodowych lub pozazawodowych.

7) Ustuga Webinaru - odptatna ustuga
Swiadczona przez Interzero, polegajgca
na:

a) umozliwieniu Uzytkownikowi
dokonania rejestracji (nieodptatna
cze$¢ Ustugi) celem uzyskania
dostepu do Webinaru; w przypadku,
gdy Uzytkownik nie posiada Konta,
skorzystanie z tej Ustugi
automatycznie - na podstawie
podanych przez Uzytkownika danych —
spowoduje utworzenie Konta
Uzytkownika

b) umozliwieniu Uzytkownikom
odtworzenie prowadzonego przez
Interzero Webinaru (odptatna czesc
Ustugi) dostepnego jedynie online i
jedynie na zywo, w konkretnym dniu i o
konkretnej godzinie.

8) Konto - panel tworzony w systemie
informatycznym  Strony internetowej,
wykorzystujgcy Login i Hasto do
zalogowania sie Uzytkownika oraz
umozliwiajgcy Uzytkownikowi
skorzystanie z Ustugi Webinaru.

9) Ustuga Konta - nieodptatna Ustuga
polegajgca na utworzeniu i utrzymywaniu
przez Interzero na rzecz Uzytkownika
przez czas nieoznaczony indywidualnego
Konta;

10)Login — adres e-mail Uzytkownika
wykorzystywany wraz z Hastem do
autoryzacji dostepu do Konta.

11)Hasto — cigg znakow zabezpieczajgcych,
wykorzystywany wraz z Loginem do
autoryzacji dostepu do Konta.

12)Klient Interzero — osoba lub podmiot
posiadajgcy umowe z Interzero o

have an Account, using this Service
will automatically — based on the data
provided by the User — create a User
Account;

b) enabling Users to play the Webinar
conducted by Interzero (paid part of the
Service) available only online and only
live, on a specific day and at a specific
time.

8) Account — a panel created in the IT
system of the Website, using the Login
and Password to log in the User and
enabling the User to use the Webinar
Service.

9) Account Service — a free Service
consisting in creating and maintaining an
individual Account by Interzero for the the
User for an indefinite period of time;

10)Login — the User's e-mail address used
together with the Password to authorise
access to the Account.

11)Password — a string of characters used as
a security measure together with the Login
to authorise access to the Account.

12)Interzero’s Customer — a person or entity
having a contract with Interzero on taking
over and performing the entrepreneur's
obligation to ensure recycling; the
information on the contract and the
possibility of its conclusion are provided
during a conversation with an Interzero

Representative.

13)Interzero Representative — an employee
of Interzero who can provide information
on Educational Packages via Means of
Communication.

14)Premium Education
Package/Education + (Plus) Package —
a package of services (other than the
basic version Education Package) that
may be one of the Customer's rights under
the agreement concluded with Interzero
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przejeciu i wykonywaniu obowigzku
przedsiebiorcy w zakresie zapewnienia
recyklingu; informacje na temat umowy i
mozliwosci jej zawarcia dostepne podczas
rozmowy z Przedstawicielem Interzero

13)Przedstawiciel Interzero — pracownik

Interzero, mogacy udziela¢ informacji na
temat Pakietow Edukacyjnych za pomocg
Srodkéw komunikagii.

Edukaciji Premium/Pakiet
Edukacji + (Plus) — pakiet korzysci (inny
niz Pakiet Edukaciji w wersji podstawowej)
mogacy stanowi¢ jedno z uprawnien
Klienta wynikajgcych z zawartej =z
Interzero umowy dotyczacej prowadzenia
publicznych  kampanii  edukacyjnych;
informacje na temat rodzaju Pakietu i
mozliwosci jego pozyskania dostepne
podczas rozmowy z Przedstawicielem
Interzero.

15)Regulamin — niniejszy regulamin;
16)Polityka prywatnosci - dokument

zawierajgcy informacje o przetwarzaniu
danych osobowych przez Interzero
dostepny pod adresem
https://interzero.pl/polityka-prywatnosci/;

17)Dane osobowe - dane osobowe w

rozumieniu art. 4 pkt 1 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwigzku z  przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych; wszelkie
informacje o zidentyfikowanej lub mozliwe;j
do zidentyfikowania osobie fizycznej
(osobie, ktérej dane dotyczg); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o

on conducting public educational
campaigns; the information on the type of
Package and the possibility of obtaining it
are provided during a conversation with an
Interzero Representative.

15)Terms and Conditions — these Terms

and Conditions.

16)Privacy Policy — a document containing

the information on the processing of
personal data by Interzero, available at
https://interzero.pl/polityka-prywatnosci/.

17)Personal Data — personal data within the

meaning of art. 4 (1) of Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and
of the Council of 27 April 2016 on the
protection of individuals with regard to the
processing of personal data and on the
free movement of such data; any
information relating to an identified or
identifiable natural person (data subject);
an identifiable natural person is one who
can be identified, directly or indirectly, in
particular by reference to an identifier such
as a name, an identification number,
location data, an online identifier or to one
or more factors specific to the physical,
physiological, genetic, mental, economic,
cultural or social identity of that natural
person.

18)The Civil Code Act — the Civil Code Act

of 23 April 1964 (i.e. Journal of Laws of 2022,
item 1360 as amended);

19)The Copyrights Act — the Copyrights and

Related Rights Act of 4 February 1994 (i.e.
Journal of Laws of 2022, item 2509).

20)The Telecommunications Law Act — the

Telecommunications Law Act of 16 July
2004 (i.e. Journal of Laws of 2022, item
1648 as amended).

21)The Consumer Rights Act — the act of 30

May 2014 (i.e. Journal of Laws of 2020,
item 287 as amended).
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lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegolnych czynnikow
okreslajgcych  fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby
fizycznej.

18)Ustawa Kodeks cywilny — ustawa z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj.
Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 z pOzniejszymi
zmianami);

19)Ustawa o prawie autorskim — ustawa z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2022 r.
poz. 2509);

20)Ustawa o prawie telekomunikacyjnym —
ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2022 r. poz.
1648, z pozniejszymi zmianami).

21)Ustawa o prawach konsumenta -
ustawa z dnia 30 maja 2014 r. (tj. Dz.U. z
2020 r. poz. 287, z pobdzniejszymi
zmianami)

22)Ustawa o sSwiadczeniu ustug droga
elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. o sSwiadczeniu ustug drogag
elektroniczng (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344);

23)Ustawa Prawo wtasnosci przemystowej
— ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo
wiasnosci przemystowej (tj. Dz.U. z 2021
r. poz. 324, z pdzniejszymi zmianami);

§3
Wymagania techniczne
niezbedne do korzystania ze Strony

internetowej i Ustug

1) W celu prawidtowego korzystania przez
Uzytkownika ze Strony internetowej i
Ustug Swiadczonych za j€j
posrednictwem, niezbedne jest tgcznie:

a) potgczenie z siecig Internet,

22)The act on the provision of electronic
services — the act of 18 July 2002 on the
provision of electronic services (i.e. Journal
of Laws of 2020, item 344).

23)The Industrial Property Law Act — the
act of 30 June 2000 Industrial Property
Law (i.e. Journal of Laws of 2021, item 324 as
amended).

§3

Technical Requirements
Necessary to Use the Website and
Services

1) In order for the User to use the Website
and the Services provided via the Website
correctly, it is necessary jointly to:

a) have an Internet connection,

b) have devices that allow the use of the
Internet resources (e.g. smartphone,
tablet, personal computer),

c) use a web browser that enables
displaying on the device screen
hypertext documents linked to the
Internet via a web service and that
supports the JavaScript programming
language, and also accepts cookies
(e.g. Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla FireFox, Opera — in the latest
and updated versions),

d) having an active e-mail account when
using the Services via the Website,

2) The User is obliged to use the Website
and Services in a manner consistent with
the generally applicable law, the
provisions of these Terms and Conditions
and good manners.

3) As part of using the Website and Services,
it is forbidden for Users to provide unlawful
content, in particular, to provide third-party
data without their consent, as well as to
upload viruses, bots, worms (bugs) or
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3)
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b) posiadanie urzadzen pozwalajgcych
na korzystanie z zasobdw sieci
Internet (np. smartfon, tablet, komputer
osobisty),

c) korzystanie z przeglgdarki internetowe;j
umozliwiajgcej wysSwietlanie na
ekranie  urzadzenia  dokumentow
hipertekstowych, powigzanych w sieci
Internet przez sieciowg ustuge WWW
oraz obstugujacej jezyk
programowania JavaScript, a ponadto
akceptujgcej pliki typu cookie (np.

Microsoft Edge, Google Chrome,
Mozilla  FireFox, Opera - w
najnowszych i  zaktualizowanych
wersjach),

d) przy korzystaniu z Ustug za

posrednictwem Strony internetowej —

posiadanie aktywnego konta poczty

elektronicznej,
Uzytkownik  jest  zobowigzany do
korzystania ze Strony internetowej i Ustug
w sposéb zgodny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego,
postanowieniami Regulaminu, a takze z
dobrymi obyczajami.

W ramach korzystania ze Strony
internetowej i Ustug zabronione jest
dostarczanie przez Uzytkownikow tresci o
charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci podawania danych
cudzych bez ich 2zgody a takze
dostarczanie wiruséw, botéw, robakéw (z
ang. bug) badz innych  kodéw

komputerowych, plikéw lub programéw (w
szczegolnosci automatyzujgcych procesy
skryptow i aplikacji bgdz innych kododw,
plikow lub narzedzi).

Interzero informuje, ze wykorzystuje
kryptograficzng ochrone transferu
elektronicznego oraz tresci cyfrowych

przez zastosowanie wiasciwych srodkow

4)

5)

1)
2)

other computer code, files or programs (in
in particular, scripts automating the
processes, applications or other codes,
files or tools).

Interzero  informs  that it  uses
cryptographic protection of electronic
transfer and digital content by applying
appropriate logical, organisational and
technical measures, in particular to
prevent third parties from accessing data,
including SSL encryption, the use of
access passwords and  anti-virus
programs or blockers of unwanted
software. In other words, the Website has
internal security measures to ensure the
safety of Users when they use its
resources, including the Services.
Interzero informs that despite having the
safeguards referred to in § 3 sec. 4) above
in place, the use of the Internet and
Electronic Services may be at risk of
malware getting into the User's ICT
system and device, or accessing the data
on such a device by unauthorised parties.
In order to minimize the risk, Interzero
recommends the use of antivirus
programs or measures to protect
identification on the Internet.

§4

Account Service

The Account Service is free of charge.

In order to create an Account, the User

should do the following:

a) access the Website, i.e.
https://www.interzero.tvip.pl/,

b) click on the “REGISTER” tab located in
the upper right corner of the Website,

c) once redirected, provide the required
data, i.e. User Name, active e-mail
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logicznych, organizacyjnych [
technicznych, w szczegolnosci w celu
uniemozliwienia dostepu osobom trzecim
do danych, w tym przez szyfrowanie SSL,
stosowanie haset  dostepu oraz
programow antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu. Innymi
stowy, Strona internetowa posiada
wewnetrzne zabezpieczenia majgce na
celu zapewnic bezpieczenstwo
Uzytkownikom przy Kkorzystaniu z jej
zasobow, w tym Ustug.

Interzero informuje, ze pomimo
stosowania zabezpieczen, o ktorych
mowa ust. § 3 ust. 4) powyzej korzystanie
z sieci Internet oraz ustug swiadczonych
drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone

dostaniem sie do systemu
teleinformatycznego oraz  urzgdzenia
Uzytkownika, szkodliwego

oprogramowania lub uzyskaniem dostepu
do danych znajdujgcym sie na tym
urzgdzeniu przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania powotanego zagrozenia
Interzero zaleca stosowanie programow
antywirusowych lub srodkoéw chronigcych
identyfikacje w sieci Internet.

§4
Ustuga Konta

Ustuga Konta jest nieodptatna.

W celu utworzenia Konta, Uzytkownik

powinien wykonac nastepujgce czynnosci:

a) wejs¢ na Strone internetowg, .
https://www.interzero.tvip.pl/,

b) klikng¢ w zaktadke ,ZAREJESTRUJ
SIE”, znajdujgcej sie w prawym
gornym rogu Strony internetowej,

Cc) po przekierowaniu poda¢ wymagane
dane, tj. nazwa Uzytkownika, aktywny

3)

4)

5)

6)

address, password and optionally
telephone number,

d) it is obligatory to select the checkbox
confirming the authenticity of the
provided data,

e) itis obligatory to select the checkbox to
express the acceptance of the Terms
and Conditions,

f) optionally select the checkbox to agree
to receive commercial information by
e-mail,

g) next click the “Send” button.

After meeting all the requirements set out

in § 4 sec. 2) above, a message will be

sent to the e-mail address indicated by the

User instructing the User is to click the link

in its content leading to the option of the

confirmation of the creation of an Account.

After meeting the conditions set out above,

the User shall gain access to the Account

by entering the Login and Password and
clicking the “Login” button on the Website.

Registering and setting up an Account is

equivalent to entering into the Agreement

for the provision of the Account Service by
the User.

After creating an Account, the User may:

a) use the “Profile” tab to complete the
data stored there,

b) use the “Consents” tab to freely select
and deselect checkboxes for specific
statements,

— deselecting the checkbox regarding
the consent to sending of commercial
information will cause Interzero to stop
sending these messages to the e-mail
address provided by the User when
setting up the Account,

— deselecting the checkbox regarding
the authenticity of the data provided by
the User will block the use of the
Account, and then, under the
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3)

4)

5)

6)
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adres e-mail, hasto oraz opcjonalnie —
nr telefonu,

d) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox, w
ktérym potwierdza sie autentycznosc¢
podanych danych,

e) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox, w
ktorym wyraza sie akceptacje tresci
Regulaminu,

f) opcjonalnie zaznaczy¢ checkbox, w
ktéorym wyraza sie akceptacje na
otrzymywanie informacji handlowych
drogg elektroniczng,

g) klikng¢ przycisk z napisem ,Wyslij”.

Po spetnieniu wszystkich wymogdéw

okreslonych w § 4 ust. 2) powyzej, na

wskazany przez Uzytkownika adres e-mail
zostanie skierowana wiadomos¢, zgodnie

z ktérg Uzytkownik ma klikng¢ znajdujgcy

sie w jej tresci link prowadzacy do opciji

potwierdzenia zatozenia Konta.

Po spetnieniu przestanek okreslonych

powyzej Uzytkownik uzyskuje dostep do

Konta poprzez podanie Loginu i Hasta

oraz klikniecie opcji ,Zaloguj sie”

dostepnej na Stronie internetowe;j.

Zarejestrowanie sie i zatozenie Konta jest

rbwnoznaczne z zawarciem przez

Uzytkownika Umowy o $wiadczenie

Ustugi Konta.

Po utworzeniu Konta, Uzytkownik moze:

a) skorzysta¢ z zaktadki ,Profil” oraz
uzupetni¢ zapisane tam dane,

b) skorzysta¢ z zaktadki ,Zgody” oraz

dowolnie zaznacza¢ i odznaczac¢
checkbox’y  okreslajgcy konkretne
oswiadczenia,

- odznaczenie checkbox’a

dotyczgcego zgody na przesylanie
informacji  handlowych spowoduje
zaprzestanie przez Interzero wysytania
tychze wiadomosci na podany przy

7)

8)

9)

conditions set out in these Terms and
Conditions, its deletion,
c) use the “Terms and Conditions” tab to
read the Terms and Conditions..
The User is obliged to keep the password
enabling access to the Account
confidential.
If the User loses his/her password, he/she
may reset it by having the the appropriate
link sent by Interzero in an e-mail.
The User has the option of deactivating
the Account by sending a written
statement to Interzero using the available
and specified in § 1 sec. 6 above means
of communication that enable the storage
of exchanged correspondence (a durable
medium) with a request to delete the
Account.

10)The User may immediately block the

Account by deselecting the checkbox in
the “Consents” tab located under the “My
Account” tab, which will be equivalent to
immediate termination of the Agreement
for the provision of the Account Service
without notice.

11)Interzero may block the User Account,

which will be equivalent to termination of

the Agreement for the provision of the

Account Service with a 14-day notice, due

to:

a) the use of the Account by the User in a
manner contrary to the provisions of
generally applicable law, these Terms
and Conditions or decency, or the
provision of unlawful content by the
User,

b) important reasons
Interzero’s control,

c) the discontinuation of the provision of
the Services via the Website.

outside the

12)After the elapse of the notice period, as

specified in § 4 sec. 11) above, the
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8)

9)

10)Uzytkownik

11)Interzero
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zakfadaniu Konta przez Uzytkownika
adres e-mail,
- odznaczenie checkbox’a
dotyczgcego prawdziwosci podanych
przez Uzytkownika danych spowoduje
zablokowanie korzystania z Konta, a
nastepnie, na warunkach okreslonych
w Regulaminie, jego usuniecie,
c) skorzysta¢ z zaktadki ,Regulamin”,
zeby zapoznac sie z jego trescia.
Uzytkownik obowigzany  jest do
zachowania w poufnosci hasta
umozliwiajgcego dostep do Konta.
W  przypadku utraty hasta przez
Uzytkownika, moze on skorzystaé =z
mozliwosci jego zresetowania, poprzez
uzyskanie odpowiedniego linka
przestanego przez Interzero w
wiadomosci e-mail.
Uzytkownik ma mozliwos¢
dezaktywowania Konta poprzez
przestanie pisemnego oswiadczenia do
Interzero za pomocg dostepnych i
wskazanych w § 1 ust. 6 powyzej Srodkéw
komunikacii, ktore umozliwiajg
przechowywanie korespondencji (trwaty
nosnik) z prosba o usuniecie Konta.
ma mozliwosé
natychmiastowego zablokowania Konta
poprzez odznaczenie checkbox’a w
zaktadce ,Zgody” znajdujgcego sie w
zaktadce ,Moje Konto”, co jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy

o Swiadczenie Ustugi Konta bez
zachowania okresu wypowiedzenia.
moze zablokowaé¢ Konto

Uzytkownika, co jest rownoznaczne z
wypowiedzeniem Umowy o Swiadczenie
Ustugi Konta z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszgcego 14 dni, ze
wzgledu na:

1)
2)

5)

Account will deactivated and the User will
no longer be able to log to it.

§5

Webinar Service

The Webinar service is a paid service.
Users who are Customers of Interzero and
have a Premium Education Package or
Education + (Plus) Package may use the
Webinar Service — on the terms and
conditions and within the framework
specified in such Packages without
additional payment for the Webinar
Service. The agreements related to the
Packages are concluded separately by
accepting the offer submitted by Interzero
in a personal invitation to the User sent
from e-mail in the Interzero.pl domain.

In order to use the Webinar Service, the
User must go through the booking process
referred to in § 5 sec. 5) below.

The User may stop the booking process at
any time, until the moment specified in § 5
sec. 6) below by the discontinuation of the
booking process (e.g. by leaving the
Website).

In order to start the booking process, the
User should do the following:
a) access the Website, i.e.

https://www.interzero.tvip.pl/,

b) click on the “Find out more” option next
to the currently organised Webinar,

c) once redirected, read the information
about the Webinar (including about the
fee) in order to decide whether to
participate,

d) in the same tab, if the User has
decided to make a reservation, the
User should enter the following details:
first name, last name, active e-mail
address, name of the company on

10
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1)
2)

3)

4)

Interzero

zero waste solutions

a) korzystanie przez Uzytkownika z
Konta w sposdb sprzeczny z
przepisami prawa  powszechnie
obowigzujgcego, postanowieniami
Regulaminu lub dobrymi obyczajami, a
takze dostarczania przez Uzytkownika
tresci o charakterze bezprawnym,

b) wazne, niezalezne od Interzero
przyczyny,

c) zaprzestanie $wiadczenia Ustug w

ramach Strony internetowe;.
uptywie  okresu wypowiedzenia

wskazanego w ust. § 4 ust. 11) powyzej,

Konto jest zostaje dezaktywowane, za$

Uzytkownik nie moze sie na nie

zalogowac.

§5

Ustuga Webinaru

Ustuga Webinaru jest odptatna.
Uzytkownicy bedgcy Klientami Interzero i
posiadajgcymi Pakiet Edukacji Premium
lub Pakiet Edukacji + (Plus) moga
korzysta¢ z Ustugi Webinaru - za
zasadach i w ramach okreslonych we
wskazanych Pakietach bez dodatkowej
odptatnosci za Ustuge Webinaru. Umowy
zwigzane z Pakietami sg odrebnie
zawierane, w drodze akceptacji oferty
ztozonej przez Interzero w indywidualnym
zaproszeniu do Uzytkownika wystanym z
poczty elektronicznej w  domenie
Interzero.pl.

W celu skorzystania z Ustugi Webinaru
nalezy przejs¢ proces rezerwaciji, o ktorym
mowa w § 5 ust. 5) ponizej.

Uzytkownik moze w kazdej chwili
przerwaé proces rezerwacji, az do
momentu okreslonego w § 5 ust. 6)
ponizej poprzez zaniechanie
kontynuowania procesu rezerwacji (np.

6)

7

8)

behalf of which he/she makes the
reservation of the Webinar, its NIP
(VAT No.) of and the phone number.

e) it is obligatory to select the checkbox
confirming the authenticity of the
provided data,

f) itis obligatory select tick the checkbox
to express the acceptance of the
Terms and Conditions,

g) it is obligatory select the checkbox, in
which the User confirms that he/she
has been informed by Interzero that
after the start of the Webinar Service,
he/she will lose the right to withdraw
from the agreement,

h) optionally select the checkbox to agree
to receive commercial information by
e-mail,

i) optionally select the checkbox in which
the User specifies they he/she is a
consumer or an entrepreneur with
consumer rights, as referred to in the
Consumer Rights Act.

After completing all the steps specified in

§ 5 sec. 5) above, the User should click the

“Subscribe” button, which shall mean

making by the User a declaration of will to

accept the terms of the agreement for the
provision of the Webinar Service specified
in this § 5 and is equivalent to entering into
such agreement by the User. At this point,
the User also undertakes to pay the fee
specified in the information contained in §

5 sec. 5) letter ¢) above.

If the User performs the above activities

before creating an Account — the Account

will be created automatically, and the User
should follow the instructions provided in
the e-mail sent or displayed on the

Website.

After the User submits the declaration of

will in accordance with § 5 sec. 6) above,

11
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poprzez

internetowe).

W celu rozpoczecia procesu rezerwacji

Uzytkownik powinien wykonac

nastepujgce czynnosci:

a) wejs¢ na Strone internetowg, {j.
https://www.interzero.tvip.pl/,

b) klikng¢é w opcje ,Dowiedz sie wiecej”
przy aktualnie organizowanym
Webinarze,

C) po przekierowaniu zapoznac¢ sie z
informacjami dotyczagcymi Webinaru
(w tym wysokosSci optfaty) celem
podjecia decyzji o uczestnictwie,

d) w tej samej zaktadce, w przypadku,
gdy jest on zdecydowany dokonac

opuszczenie Strony

rezerwacji, powinien wpisac
nastepujgce dane: imie, nazwisko,
aktywny adres e-mail, nazwe

przedsiebiorstwa, w ramach ktorego
dokonuje rezerwacji Webinaru, nr NIP
przedsiebiorstwa w ramach ktorego
dokonuje rezerwacji Webinaru oraz nr
telefonu.

e) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a,
W ktorym potwierdza sie
autentycznos¢ podanych danych,

f) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a,
w ktorym wyraza sie akceptacje tresci
Regulaminu,

g) obowigzkowo zaznaczaé checkbox’a,
w ktérym potwierdza, ze zostat
poinformowany przez Interzero, ze po
rozpoczeciu  Swiadczenia  Ustugi
Webinaru utraci on prawo odstgpienia
od umowy,

h) opcjonalnie zaznaczy¢ checkbox’a, w
ktéorym wyraza sie akceptacje na
otrzymywanie informacji handlowych
drogg elektroniczng,

i) opcjonalnie zaznaczy¢ checkbox’a, w
ktorym Uzytkownik okresla, ze jest

Interzero will start providing the Webinar
Service by sending the User — to the e-
mail address provided by him/her — a
message confirming the conclusion of the
agreement and a link redirecting to the
subpage on the Website, where Interzero
will enable the User to play the Webinar.

9) The Webinar selected by the User will be
available for viewing by the User only on
the date and time specified and on the
terms and conditions described therein.

10) Then, in order to implement all the
provisions of the agreement for the
provision of the Webinar Service, the User
should make the following steps:
a) click on the link referred to in § 5 sec.

8) above in the time referred to in § 5
sec. 9) above,

b) once redirected, click the “Play” button.

11)The Webinar Service features the
possibility to communicate with the host
and other participants of the Webinar via
chat.

12)After the date when it was possible to use
the Webinar Service, Interzero shall
generate statistics — i.e. chat records,
number of viewers, viewing time by Users,
and create a summary showing the final
number of Users who took part in the
Webinar Service and played the Webinar,
and are obliged to pay the fee specified in
the information contained in § 5 sec. 5)
letter c) above.

13)The User who plays the Webinar and does
not pay the fee, which will be verified, will
not be able to use the next Webinar
Service until the outstanding fee is paid.

14)The User undertakes to pay the fee
specified in the information specified in § 5
sec. 5) letter c) above against a VAT
invoice issued by Interzero and sent to the

12
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konsumentem lub przedsiebiorcg na
prawach konsumenta, o ktérych mowa
w Ustawie o prawach konsumenta.
Po spetnieniu wszystkich czynnosci
okreslonych w § 5 ust. 5) powyzej nalezy
klikng¢ przycisk ,Zapisuje sie”, co jest
rownoznaczne z tym, ze Uzytkownik
sktada oswiadczenie woli o]
zaakceptowaniu warunkow  umowy
Swiadczenia Ustugi Webinaru okreslonych
w niniejszym § 5 i jest rownoznaczne z
zawarciem przez Uzytkownika tejze
umowy. W tym momencie Uzytkownik
zobowigzuje sie takze do uiszczenia
optaty  okreslonej w informacjach
zawartych w § 5 ust. 5) lit. c) powyzej.
Jezeli Uzytkownik dokonuje powyzszych
czynnosci przed zatozeniem Konta -
Konto zostanie utworzone automatycznie,
za$ Uzytkownik powinien podgza¢ za
wskazéwkami udzielonymi w przestanej
korespondenciji e-mail lub wyswietlajgcymi
sie na Stronie internetowe;.
Po ztozeniu przez Uzytkownika
oswiadczenia woli zgodnie z § 5 ust. 6)
powyzej Interzero rozpocznie $wiadczenie
Ustugi Webinaru poprzez przestanie
Uzytkownikowi — na wskazany przez
niego adres e-mail - wiadomosci
potwierdzajgcej zawarcie umowy oraz
linku przekierowujgcego do podstrony
znajdujgcej sie na Stronie internetowe;,
gdzie Interzero umozliwi Uzytkownikowi
odtworzenie Webinaru.
Wybrany przez Uzytkownika Webinar
bedzie dostepny do odtworzenia dla
Uzytkownika jedynie w dniu i godzinie
okreslonej oraz na warunkach tam
opisanych.
zrealizowania
umowy O

celem

wszystkich  postanowien

19)By selecting

e-mail address provided by the User
during registration.

15)The commencement of the Services

referred to in § 5 sec. 8) above, shall be
considered to be the provision to the User
of a document confirming the conclusion
of the agreement — in this case — sending
an e-mail containing the (access) link
referred to in § 5 sec. 8) above and is in
accordance with art. 38 sec. 13) of the
Consumer Rights Act.

16)Notwithstanding the provisions set outin §

5 sec. 14) and 15) above, the User will be
released from the fee if he/she does not
use the link referred to in § 5 sec. 8) and
therefore will not play the Webinar. In
order to avoid any doubts, the release
from the fee will be possible only if the
User does not use the “Play” button on the
player on the subpage, to which the link
referred to in § 5 sec. redirects 8) and
his/her Webinar viewing time will be
“zero”. If the User plays the Terms and
Conditions and then turns the player off —
this § 5 sec. 16) does not apply.

17)Should Interzero not provide the link

referred to in § 5 sec. 8) above, or if it is
not possible to play the Webinar in time for
reasons attributable to Interzero, the User
may request Interzero to solve the
problem using the means of
communication indicated in § 1 sec. 6)
above.

18)Should Interzero not provide the link

referred to in § 5 sec. 8) above, should it
be not possible to play the Webinar on
time for reasons attributable to Interzero or
TVIP, the User will be released from the
fee in accordance with § 5 sec. 16) above.
the checkbox at the
declaration of having read the Terms and
Conditions and the Privacy Policy, and

13
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Swiadczenie Ustugi Webinaru Uzytkownik

powinien wykonac nastepujgce czynnosci:

a) klikng¢ w link, o ktérym mowa w § 5
ust. 8) powyzej w czasie, o ktérym
mowa w § 5 ust. 9) powyzej,

b) po przekierowaniu klikng¢ przycisk
,Odtworz”.

11)Ustuga Webinaru obejmuje mozliwos¢

komunikowania sie z prowadzgcym i
innymi uczestnikami Webinaru poprzez
czat.

12)Po terminie, w ktéorym mozliwe byto

skorzystanie z Ustugi Webinaru Interzero
generuje statystyki — tj. zapis czatu, ilos¢

ogladajgcych, czas ogladania przez
Uzytkownikow i tworzy zestawienie, z
ktorego  wynika  ostateczna  ilos¢

Uzytkownikow, ktérzy skorzystali z Ustugi
Webinaru oraz odtworzyli Webinar i bedg
zobowigzani do uiszczenia  optaty,
okreslonej w informacjach zawartych w §
5 ust. 5) lit. c) powyzej.

13)Uzytkownik, ktéry odtworzyt Webinar a nie

dokonat optaty [ zostanie to
zweryfikowane - nie bedzie miat
mozliwosci skorzystania z kolejnej Ustugi
Webinaru do czasu uiszczenia zalegtej
optaty.

14)Uzytkownik zobowigzuje sie do uiszczenia

optaty  okreslonej w informacjach
okreslonych w § 5 ust. 5) lit. ¢) powyzej na
podstawie wystawionej przez Interzero
faktury VAT wysytanej na adres e-mail
podany przez Uzytkownika podczas
rejestraciji.

15)Za rozpoczecie Swiadczenia, o ktérym

mowa § 5 ust. 8) powyzej uznaje sie
przekazanie Uzytkownikowi dokumentu
potwierdzajgcego zawarcie umowy — w
tym wypadku — przestanie wiadomosci e-
mail zawierajgcej link (dostep), o ktérym
mowa w § 5 ust. 8) powyzej i jest zgodne

1)

2)

3)

5)

6)

7

accepting their provisions, the User also
declares that he/she consents to the
presentation of the information indicated in
this section in other form on a durable
medium than in a hard copy, i.e. as these
Terms and Conditions and an e-mail
containing the confirmation of the
conclusion of the agreement for the
provision of the Webinar Service.

§6

Complaints

Interzero provides Services in accordance
with the agreement and free from defects.
If Interzero fails to meet this obligation, the
User may submit a complaint to Interzero.
Interzero shall be liable to the User if the
Service has a defect.

In order to avoid any doubt, it is made
clear that none of the provisions of these
Terms and Conditions limit the User's
rights under the applicable law in the
territory of the Republic of Poland.

Should the existence of any provision of
this nature be found, the provisions of the
law in force in the territory of the Republic
of Poland, and in particular of the Civil
Code, shall apply.

The responses to filed complaints will be
provided within 14 days from the date of
receipt of the complaint, by e-mail to the
address, from which the complaint was
received.

After exhausting the complaint procedure,
the User shall have the right to pursue
unaccounted claims in a common court.
Interzero is responsible for the course of
the complaint procedure concerning the
functioning of the Website and the
Services.

14
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z art. 38 ust. 13) Ustawy o prawach
konsumenta.

16)Niezaleznie od postanowien okreslonych

w § 5 ust. 14) i 15) powyzej Uzytkownik
bedzie zwolniony od optaty, w przypadku,
gdy nie skorzysta z linku, o ktérym mowa
w § 5 ust. 8) i w zwigzku z tym nie
odtworzy Webinaru. Celem unikniecia
jakichkolwiek watpliwosci, zwolnienie od
optaty bedzie mozliwe jedynie w
przypadku, gdy Uzytkownik nie skorzysta
z przycisku ,Odtwérz” na odtwarzaczu
znajdujgcym sie na podstronie, do ktérej
przekierowuje link o ktérym mowa w § 5
ust. 8) a jego czas oglgdania Webinaru

bedzie ,zerowy”. W przypadku, gdy
Uzytkownik  odtworzy  regulamin a
nastepnie go wylaczy - nie ma

zastosowania niniejszy § 5 ust. 16).

17)Jezeli Interzero nie dostarczyt linku, o

ktérym mowa w § 5 ust. 8) powyzej lub tez
odtworzenie Webinaru w terminie nie jest
mozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
Interzero, Uzytkownik moze wezwac
Interzero do rozwigzania problemu za
pomocy Srodkéw komunikacji
wskazanych w § 1 ust. 6) powyzej.

18)W przypadku, gdy Interzero niezwiocznie

lub w uzgodnionym terminie dodatkowym
nadal nie dostarczyt linku, o ktorym mowa
w § 5 ust. 8) powyzej lub tez odtworzenie
Webinaru w terminie nie jest mozliwe z
przyczyn lezgcych po stronie Interzero lub
TVIP, Uzytkownik bedzie zwolniony z
optaty zgodnie z § 5 ust. 16) powyzej.

19)Uzytkownik zaznaczajgc checkbox’a przy

oSwiadczeniu 0 zapoznaniu sie z
Regulaminem i Politykg prywatnosci oraz
akceptacji ich postanowien jednoczes$nie
oSwiadcza, iz wyraza zgode na
przedstawienie informacji wskazanych w
niniejszym paragrafie w formie innej niz

§ 7

Rights and Obligations of Interzero

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

and the User

Interzero undertakes to provide all the
available Services via the Website with
due diligence, in accordance with its know-
how, technical capabilities and the
provisions of these Terms and Conditions.
By using the Services provided via the
Website, the User undertakes to take
actions in accordance with applicable law,
principles of social coexistence and good
manners.

The User is obliged to ensure the
compliance with the provisions of these
Terms and Conditions and respect for the
copyright and intellectual property rights of
Interzero and third parties.

The User undertakes — when using the
Account Service or the Webinar Service —
to provide details consistent with the
factual and legal status.

The User undertakes to immediately
update his/her details stored at the
Account any time they change. Should the
User fail to fulfil this obligation or perform
it improperly, all statements, invoices or
information sent to the User by Interzero to
the contact details provided, including
electronic addresses, will be considered to
be effectively delivered.

The User agrees to use all the materials
provided or made available to the User by
Interzero solely for own personal use
(including any materials and content
provided or made available in written,
electronic or oral form).

Modifying, copying, sending, public
performance and any use of this content
for other purposes, in particular for

commercial purposes, shall require prior
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
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papierowa, na trwatym nosniku, tj. w
ramach niniejszego Regulaminu oraz
wiadomosci e-mail zawierajgcej
potwierdzenie  zawarcia umowy O
Swiadczenie Ustugi Webinaru.

§6

Reklamacje

Interzero Swiadczy Ustugi zgodnie z
umowg i wolne od wad. W przypadku
niedotrzymania przez Interzero tego
zobowigzania Uzytkownik moze ztozyc
Interzero reklamacije.

Interzero odpowiada w stosunku do
Uzytkownika, jezeli Ustuga ma wade.

W celu unikniecia watpliwosci stwierdza
sie, ze zadne z postanowien Regulaminu
nie ogranicza uprawnien Uzytkownika
jakie przystuguja mu na podstawie
przepisbw obowigzujgcego prawa na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku stwierdzenia istnienia
postanowienia o takim charakterze
zastosowanie znajdujg przepisy
obowigzujgcego na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w
szczegolnosci Ustawy Kodeks cywilny.

Odpowiedzi na reklamacje udzielane bedg
w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamacji, pocztg elektroniczng na adres,

z  ktérego  otrzymano  zgtoszenie
reklamacji.

Po wyczerpaniu postepowania
reklamacyjnego Uzytkownikowi
przystuguje prawo dochodzenia
nieuwzglednionych roszczehn w sadzie
powszechnym.

Za przebieg postepowania
reklamacyjnego w zakresie

funkcjonowania Strony internetowe] oraz
Ustug odpowiada Interzero.

1)

2)

3)

written consent of Interzero or another
authorised entity.

§ 8

Interzero’s Liability

Interzero reserves that the content
contained in the materials provided or
made available to the User in connection
with the use of the Website and the
Services provided through it are
educational and informative, and may not
be used as a tool for making any
decisions.

Interzero shall not liable for any damages

caused by:

a) the use of the above-mentioned
materials in a manner inconsistent with
the law or these Terms and Conditions,

b) blocking the User's access to the
Services for reasons not attributable to
Interzero, including due to violation of
the law or these Terms and Conditions
by the User,

c) the use by Interzero of data and
information provided as part of the
provision of services for economic,
investment, business purposes, etc.

d) the loss by the User of the benefits that
he/she would have obtained if the
damage had not been done to the
User,

e) the User's lack of appropriate
safeguards protecting the User against
unauthorised access to the Login and
Password, or the User’s disclosure of
these data to unauthorised persons.

Interzero shall not liable for the quality of

the transmission and reception of the

Services provided via the Website, which

depends on the bandwidth of the Internet

network, the individual configuration of the
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§7

Prawa i obowigzki Interzero oraz

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uzytkownika

Interzero zobowigzuje sie $wiadczycC
wszelkie Ustugi dostepne za
posrednictwem Strony internetowej] z
nalezytg  starannoscig, zgodnie =z
posiadang wiedzg, mozliwosciami
technicznymi oraz z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

Korzystajac z Ustug Swiadczonych za

posrednictwem Strony  internetowej
Uzytkownik zobowigzuje sie do
podejmowania dziatan zgodnych z
obowigzujgcym prawem, zasadami
wspotzycia  spotecznego i dobrymi
obyczajami.

Uzytkownik jest zobowigzany zapewnic
przestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu i poszanowanie praw
autorskich oraz praw  wiasnosci
intelektualnej Interzero oraz osob trzecich.
Uzytkownik zobowigzuje sie — przy
korzystaniu z Ustugi Konta lub Ustugi
Webinaru — do podania danych zgodnych
ze stanem faktycznym i prawnym.

Uzytkownik zobowigzuje sie do
niezwtocznego aktualizowania swoich
danych zapisanych na Koncie w kazdym
przypadku ich zmiany. Jezeli Uzytkownik
nie wypetni tego obowigzku lub kiedy

dopusci sie jego nienalezytego
wykonania, wszystkie = oswiadczenia,
faktury lub informacje wysylane do
Uzytkownika przez Interzero na

dotychczasowo podane dane, w tym
adresy elektroniczne, bedg uwazane za
skutecznie doreczone.

Uzytkownik zobowigzuje sie do
wykorzystywania wszystkich materiatow

4)

User's computer
Interzero's control.
Interzero shall not not be liable for the
behaviour of any third parties constituting
a violation of the provisions of these Terms
and Conditions.

§9

and factors beyond

Interzero’s Intellectual Property

1)

2)

3)

4)

All works, service descriptions,
trademarks and other materials on the
Website are the intellectual property of
Interzero or authorised third parties. Their
use without the consent of Interzero or
authorised third parties will constitute a
copyright infringement.

The User shall not be entitled to
disseminate any elements from the
Website or any materials received from
Interzero as part of the Services provided
in any other way than within the limits of
permitted personal use within the meaning
of the Copyrights and Related Rights Act,
the Industrial Property Law and other
generally applicable provisions of law,
including the European Union law, and
shall not be authorised to resell them.
Any use of Interzero's intellectual property
without its prior express permission shall
be prohibited.

By accessing the Website and the
Services provided through it, the User
does not acquire any rights, including, in
particular, licenses to works, trademarks
and other materials, except for cases
expressly indicated in these Terms and
Conditions.

§10
Personal Data Protection
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1)

2)
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przekazanych lub udostepnionych mu
przez Interzero wylgcznie w zakresie
witasnego uzytku osobistego (co dotyczy
materiatdw i tresci przekazanych Iub
udostepnionych w formie pisemnej,
elektronicznej lub ustne)).

Modyfikowanie, kopiowanie, przesyfanie,
publiczne odtwarzanie oraz wszelkie
wykorzystywanie tych tresci do innych
celdw, a w szczegdlnosci do celow
komercyjnych, wymaga wyrazenia
uprzedniej, pisemnej zgody przez
Interzero lub przez inny uprawniony
podmiot.

§8

Odpowiedzialnos¢ Interzero

Interzero zastrzega, ze tresci zawarte w
materiatach przekazanych lub
udostepnionych Uzytkownikowi w zwigzku
z korzystaniem ze Strony internetowej i
Swiadczonych za jej posrednictwem Ustug
majg  charakter  edukacyjny oraz
informacyjny [ nie moga by¢
wykorzystywane jako narzedzie stuzgce
podejmowaniu jakichkolwiek decyzji.
Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody powstate wskutek:

a) korzystania z wspomnianych wyzej
materialtbw w sposob niezgodny z
prawem lub z niniejszym
Regulaminem,

b) zablokowania dostepu Uzytkownika do
Ustug z przyczyn nie lezagcych po
stronie Interzero, w tym réwniez ze
wzgledu na naruszenie przepiséw
prawa lub niniejszego Regulaminu
przez Uzytkownika,

c) wykorzystania przez Interzero danych
oraz informacji udostepnianych w
ramach $wiadczenia ustug w celach

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Pursuant to the provisions of Regulation
(EU) 2016/679 of the European
Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons
with regard to the processing of personal
data and on the free movement of such
data, and repealing Directive 95/46/EC,
(OJEU L. of 2016, No. 119, p. 1)
(hereinafter referred to as: GDPR), the
data controller with respect to the personal
data obtained during the provision of the
Services specified in these Terms and
Conditions is Interzero.
Interzero can be contacted in writing:
a) by traditional mail to the address: ul.
Wiertnicza 165, 02-952 Warszawa,
b) by phone at the following number: +48
22 742 10 22,
c) by e-mail to the following address:
biuro@interzero.pl
Interzero appoints a Data Protection
Officer — Ms. Agnieszka Radtke who can
be contacted by the e-mail sent to the
following address: iod@interzero.pl.
Interzero makes every effort to ensure all
means of physical, technical and
organisational protection of personal data
against unauthorised disclosure, deletion
by an unauthorised person, processing in
violation of applicable law, change, loss,
damage or destruction, in accordance with
all applicable laws and regulations.
Interzero uses technical and
organisational measures to ensure the
protection of personal data is adequate to
the risks and categories of protected data.
Users’ personal data were obtained by
having them provided by such Users when
using the Services available on the
Website.
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gospodarczych,
biznesowych, itp.

d) utraty przez Uzytkownika korzysci,
ktére ten uzyskatby, gdyby szkody mu
nie wyrzgadzono,

e) braku u Uzytkownika odpowiednich
zabezpieczen  chronigcych  przed
przejeciem Loginu i Hasta lub tez
samodzielnym udostepnieniem tych
danych przez Uzytkownika osobom
nieuprawnionym.

3) Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakos¢  przekazu i odbioru Ustug
Swiadczonych za posrednictwem Strony
internetowej, uzalezniong od
przepustowosci siecCi internetowe;,
indywidualnej  konfiguracji komputera
Uzytkownika oraz czynnikéw od Interzero
niezaleznych.

4) Interzero nie ponosi odpowiedzialnosci za
zachowania osob trzecich, a stanowigce
naruszenie postanowienia niniejszego
Regulaminu.

inwestycyjnych,

§9

Wiasnos¢ intelektualna Interzero

1) Wszelkie utwory, opisy ustug, znaki
towarowe oraz inne materiaty znajdujgce
sie na Stronie internetowej stanowig
wiasnos¢ intelektualng Interzero Iub
uprawnionych  oso6b  trzecich. Ich
wykorzystywanie bez zgody Interzero lub
uprawnionych oséb trzecich bedzie
stanowi¢ naruszenie praw autorskich.

2) Uzytkownik nie jest wuprawniony do
rozpowszechniania jakichkolwiek
elementéw znajdujgcych sie na Stronie
internetowej lub otrzymanych od Interzero
materiatéw w ramach swiadczonych Ustug
w inny sposéb niz w granicach
dozwolonego uzytku osobistego w

7) Interzero may obtain the following data:
first name, last name, company or
company name, NIP (VAT No.), e-mail
address, telephone number.

8) In the case of the Account Service,
providing personal data, such as:

a) e-mail address, User name - is
voluntary, but necessary to provide
this Service,

b) telephone number — is voluntary
and is not necessary to provide this
Service.

9) In the case of providing the Webinar
Service, providing personal data, such as:

a) first name, last name, e-mall
address, company or company
name, NIP (VAT No.) —is voluntary,
but necessary to provide this
Service,

b) telephone number — is voluntary
and is not necessary to provide this
Service.

10)Interzero processes personal data of all
Users in connection with consent to the
provision of Services (the legal grounds for
processing is Article 6(1)(a) of the GDPR).

11)Users' personal data will also be
processed in order to establish, defend
and pursue claims for the duration of the
use of the Services or until the claims
expire, and within the limits of Interzero's
legitimate interest (the legal grounds for
processing is Article 6(1)(f) of the GDPR).

12)Interzero processes data for evidence
purposes (giving the consent or its
withdrawal, or doubts related to the correct
implementation of the request with respect
to the GDPR).

13)Users' personal data will be made
available to other data recipients only in
cases provided for by law (if necessary) or
on the basis of agreements subcontracting
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4)

1)

2)

Interzero

zero waste solutions

rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, Ustawy Prawo
wilasnosci przemystowej oraz innych
przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego w tym przepiséw prawa
Unii Europejskiej oraz nie jest uprawniony
do ich dalszej odsprzedazy.

Jakiekolwiek korzystanie z wihasnosci
intelektualnej Interzero bez i€
uprzedniego, wyraznego zezwolenia jest
zabronione.

Uzyskujgc dostep do Strony internetowe; i
Swiadczonych za jej posrednictwem

Ustug, Uzytkownik nie nabywa
jakichkolwiek  praw, w tym w
szczegolnosci  licencji do  utworow,

znakéw towarowych i innych materiatéw, z
wyjatkiem wypadkéw wprost wskazanych
w Regulaminie.

§10
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z przepisami rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia  dyrektywy
95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. nr 119,
str. 1) (dalej jako: RODO) administratorem
danych osobowych uzyskanych przy
Swiadczeniu Ustug okreslonych
w Regulaminie jest Interzero.
Kontakt z Interzero jest mozliwy na pismie:
a) pocztg na adres: ul. Wiertnicza 165,
02-952 Warszawa,
b) pod nr telefonu: +48 22 742 10 22,
c) za pomocag adresu e-mail:
biuro@interzero.pl

the processing of such personal data to
entities cooperating with Interzero. The
recipients will process the data with the
consent and at the explicit instruction of
Interzero.

14)The personal data provided will be stored
until the consent is withdrawn (which
means the end of the provision of the
Service and termination of the agreement)
and until the claims in this respect expire.
After these periods, the data will be stored
only for the time required by law.

15)Users' personal data are not transferred to
any recipients in third countries, i.e.
outside the European Economic Area
(EEA) or to any international
organisations.

16)Interzero assures Users whose personal
data are processed that they have the
rights under the law, including the right to
access, rectify, change, delete or have
their own personal data transfer, as well as
the right to request limit processing of their
personal data and to raise objections
against such processing on the terms set
out in the relevant regulations.

17)Each person whose data are processed
and who believes that his/her personal
data are being processed unlawfully has
the right to lodge a complaint to the
President of the Office for Personal Data

Protection, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.
18)More information on how Interzero

processes personal data can be found in
the Privacy Policy available at
https://www.interzero.pl/polityka-
prywatnosci/polityka-prywatnosci/.

§ 11

Amendments to Terms and Conditions
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4)

5)

6)

7

8)
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Interzero wyznacza Inspektora Ochrony
Danych — Panig Agnieszke Radtke, z
ktorym mozna sie skontaktowaC za
pomocg adresu e-mail: iod@interzero.pl.
Interzero doktada wszelkich staran, aby
zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej,
technicznej | organizacyjnej ochrony
danych osobowych przed
nieuprawnionym ujawnieniem,
usunieciem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcego prawa, zmiang, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem, zgodnie
ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami.

Interzero stosuje srodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia
ochrony danych osobowych adekwatnych
do zagrozen i kategorii chronionych
danych.

Dane osobowe Uzytkownikow zostaty
pozyskane poprzez ich podanie przy
korzystaniu z Ustug dostepnych na
Stronie internetowe;.

Interzero moze pozyska¢c dane w
nastepujgcym zakresie: imie, nazwisko,
firma lub nazwa przedsiebiorstwa, NIP,
adres e-mail, numer telefonu.

W  przypadku Ustugi Konta,
danych osobowych, takich jak:

a) adres e-mail, nazwa Uzytkownika —
jest dobrowolne, lecz niezbedne do
Swiadczenia tej Ustugi,

b) numer telefonu — jest dobrowolne i
nie jest niezbedne do Swiadczenia
tej Ustugi.

W  przypadku Swiadczenia  Ustugi
Webinaru, podanie danych osobowych,
takich jak:

a) imie, nazwisko, adres e-mail, firma
lub nazwa przedsiebiorstwa, NIP —

podanie

1)

2)

3)

4)

1)

2)

These Terms and Conditions may be
updated in order to adapt to changes in
generally applicable regulations or any
changes in the Services offered.

The User who has an Account will be
informed about the change to these Terms
and Conditions in advance, at least 7 days
before the effective date of such changes,
by e-mail sent to the e-mail address
provided when setting up the Account. In
addition, the User will be informed about
the change to these Terms and Conditions
when booking the next Webinar Service.
The amended version of the Terms and
Conditions will be published on the
Website the effective date and marked as
“‘pending version”.

A User who does not agree to the
amendments to the Terms and Conditions
may, until the amendments to the Terms
and Conditions come into force, terminate
the Agreement for the provision of the
Account Service with immediate effect by
deleting the Account and ceasing or
refraining from using other Services.

Lack of termination notice shall be
deemed as the User's consent to the
provision of the Services by Interzero in
accordance with the amended provisions
of the Terms and Conditions.

§12
Final Provisions

These Terms and Conditions come into
force on 4 July 2025.

The invalidity of one of the provisions of
these Terms and Conditions and/or the
Privacy Policy confirmed by a verdict of a
competent court shall not make the
remaining provisions of these Terms and
Conditions invalid.
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jest dobrowolne, lecz niezbedne do
Swiadczenia tej Ustugi,

b) numer telefonu — jest dobrowolne i
nie jest niezbedne do swiadczenia
tej Ustugi.

10)Interzero przetwarza dane osobowe
wszystkich Uzytkownikow w zwigzku z
wyrazeniem zgody na swiadczenie Ustug
(podstawg prawng przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit. a RODO).

11)Dane osobowe Uzytkownikow bedg
rowniez przetwarzane w celu ustalenia,
obrony i dochodzenia roszczen przez czas
trwania korzystania z Ustug lub do czasu
przedawnienia roszczen oraz w granicach
prawnie uzasadnionego interesu Interzero
(podstawg prawng przetwarzania jest art.
6 ust. 1 litera f RODO).

12)Interzero przetwarza dane w celach
dowodowych (wyrazenie zgody lub jej
cofniecie czy watpliwosci zwigzane z
prawidtowg realizacjg zgdania w zakresie
RODO).

13)Dane osobowe Uzytkownikow bedg
udostepniane innym odbiorcom danych
tylko i wytgcznie w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa (jesli
zajdzie taka potrzeba) lub na podstawie
umow powierzenia przetwarzania danych
osobowych podmiotom wspétpracujgcym
Z Interzero. Odbiorcy bedg przetwarzac
dane za zgodg i na wyrazne polecenie
Interzero.

14)Przekazane @ dane osobowe bedg
przechowywane az do czasu wycofania
zgody (co oznacza  zakonczenie
Swiadczenia Ustugi i rozwigzanie umowy)
oraz do czasu przedawnienia roszczen z
tego tytutu. Po tych okresach dane bedg
przechowywane jedynie przez czas
wymagany przepisami prawa.

3) To all matters not regulated by these
Terms and Conditions, the provisions of
applicable Polish law shall apply.

4) Any disputes arising from the use of the
Website and the Services provided
through it will be settled by a Polish
common court.
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15)Dane osobowe Uzytkownikéw nie sg
przekazywane do odbiorcow w panstwach
trzecich, tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG) ani organizacjom
miedzynarodowym.

16)Interzero zapewnia Uzytkownikow,
ktorych dane osobowe przetwarza, ze
posiadajg oni uprawnienia wynikajgce z
przepisow prawa, w tym prawo dostepu do
tresci wiasnych danych osobowych, ich
sprostowania, zmiany, usuniecia lub
przenoszenia, a ponadto prawo do
zgdania  ograniczenia  przetwarzania
danych osobowych oraz do wniesienia
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania
na zasadach okreslonych wiasciwymi
przepisami.

17)Kazdej osobie, ktorej dane sg
przetwarzane przystuguje prawo do
wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa, jesli uwaza, ze jego
dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z prawem.

18)Wiecej informacji o tym w jaki sposob
Interzero przetwarza dane osobowe
mozna odnalez¢ w Polityce prywatnosci
dostepne;j pod adresem
https://www.interzero.pl/polityka-
prywatnosci/polityka-prywatnosci/.

§ 11

Zmiana Regulaminu

1) Regulamin moze by¢ aktualizowany w
celu dostosowania do zmian w przepisach
powszechnie obowigzujgcych lub zmian w
oferowanych Ustugach.

2) O zmianie Regulaminu Uzytkownik
posiadajgcy Konto zostanie
poinformowany z wyprzedzeniem co
najmniej 7 dni przed dniem wejscia zmian
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3)

4)

1)

2)

3)

4)
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w zycie w drodze wiadomosci e-mall
skierowanej na adres poczty
elektronicznej wskazany przy zaktadaniu
Konta. Dodatkowo o zmianie Regulaminu
Uzytkownik zostanie poinformowany przy
dokonywaniu rezerwacji na kolejng
Ustuge Webinaru. Zmieniona wersja
Regulaminu zostanie opublikowana na
Stronie  internetowej jeszcze przed
wejsciem w zycie i oznaczona jako ,wersja
oczekujgca”.

Uzytkownik, ktory nie zgadza sie na
zmiang Regulaminu, moze do czasu
wejscia w zycie zmian Regulaminu
wypowiedzie¢ Umowe o Swiadczenie
Ustugi Konta ze skutkiem
natychmiastowym  poprzez usuniecie
Konta i zaprzestanie lub powstrzymanie
sie od korzystania z innych Ustug.

Brak wypowiedzenia uznaje sie za zgode
na swiadczenie przez Interzero Ustug
zgodnie ze zmienionymi postanowieniami
Regulaminu.

§12
Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w Zzycie z dniem
04.07.2025 r.

Niewaznos¢ jednego =z postanowien
Regulaminu i/lub Polityki Prywatnosci
stwierdzona orzeczeniem witasciwego
sgdu, nie powoduje  niewaznosci
pozostatych postanowien Regulaminu.
We wszystkich sprawach
nieuregulowanych w niniejszym
Regulaminie zastosowanie majg przepisy
obowigzujgcego prawa polskiego.
Wszelkie spory wynikajgce z korzystania
ze Strony internetowej i Swiadczonych za
j€j posrednictwem Ustug, beda
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rozstrzygane
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polski sad
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